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Nota informativa sobre riesgos

1. ESTA NOTIFICACION DE DIVULGACION DE RIESGOS FORMA PARTE DEL CONTRATO DEL
CLIENTE, TAL Y COMO SE DEFINE EN EL CONTRATO DEL USUARIO.

1.1.  Plus500BHS Ltd. («Plus500», «nosotros», «nuestro», «nos», «la empresa») cuenta con
licencia y esta regulada por la Comisidon de Valores de las Bahamas («SCB~») como entidad
dedicada al trading de instrumentos del mercado de capitales, tanto en calidad de agente
como de por cuenta propia, y al trading de CFD, con el nimero de licencia SIA-F250, en
virtud de la Ley del Sector de Valores de 2024.

1.2. Esta considerando operar con contratos por diferencia (CFD) utilizando la plataforma de
trading Plus500 (la «plataforma de trading»). Los CFD son inversiones de alto riesgo, que
no son adecuadas para muchos inversores.

1.3. Este aviso le proporciona informacion sobre los riesgos asociados a los CFD, pero no puede
explicar todos los riesgos ni como dichos riesgos se relacionan con sus circunstancias
personales. Dada la naturaleza de alto riesgo de los CFD, le recomendamos que solicite
asesoramiento profesional independiente.

1.4. Es importante que comprenda plenamente los riesgos que conlleva antes de decidir
establecer una relacidon financiera para operar con nosotros. Si decide establecer una
relacion financiera para operar con nosotros, es importante que sea consciente de los
riesgos que ello conlleva, que disponga de los recursos financieros adecuados para asumir
dichos riesgos y que supervise cuidadosamente sus posiciones.

2. PERDIDAS MAGNIFICADAS

2.1. La naturaleza de los mercados de trading con margen implica que tanto las ganancias como
las pérdidas pueden verse amplificadas, y usted podria incurrir en pérdidas muy elevadas
si su posicion evoluciona en su contra. Para evitar incurrir en grandes pérdidas, siempre
que sea posible, debe utilizar las herramientas de gestion de riesgos que ofrece Plus500.
Tenga en cuenta que no puede perder mas que el saldo de su cuenta de trading.

3. LOS CFD NO SON ADECUADOS PARA LA INVERSION A LARGO PLAZO

3.1.  Los CFD no son adecuados para inversores a largo plazo. Si mantiene un CFD abierto durante
un largo periodo de tiempo, los costes asociados aumentan, por lo que puede resultar mas
beneficioso comprar el activo subyacente.
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4. SIN DERECHOS SOBRE EL INSTRUMENTO SUBYACENTE

4.1.

4.2.

5.

5.1.

6.

6.1.

6.2.

Los CFD no otorgan ningin derecho sobre los instrumentos subyacentes ni, en el caso de
los CFD sobre acciones, sobre los derechos de voto, entre otros.

Usted esta operando con CFD, lo que significa que celebra un contrato con nosotros por la
diferencia entre el valor de un instrumento, tal y como se especifica en la plataforma de
trading en el momento de abrir una transaccion, y el valor de dicho instrumento en el
momento de cerrar la transaccion. No tiene derecho a la propiedad del activo subyacente
de dicho contrato; por ejemplo, las acciones reales o los derechos ofrecidos en una emision
de derechos o las acciones ofrecidas en un contrato de opciones. No hay entrega del activo
subyacente.

INVIERTA SOLO EL DINERO QUE PUEDA PERMITIRSE PERDER

No invierta en CFD con dinero que no pueda permitirse perder. La inversion en CFD conlleva
un alto grado de riesgo para el inversor y, debido a las fluctuaciones de su valor, es posible
que no recupere la cantidad que ha invertido.

IDONEIDAD

Sujeto a la evaluacion de la idoneidad de la plataforma de trading para sus circunstancias,
cualquier decision sobre si abrir o no una cuenta, o si comprende o no los riesgos, es
exclusivamente suya.

También es posible que le solicitemos informacion sobre sus activos financieros y sus
ingresos. No supervisamos en su nombre si la cantidad de dinero que nos ha enviado o su
ganancia y pérdidas son coherentes con esa informacion. Depende de usted evaluar si sus
recursos financieros son adecuados y qué nivel de riesgo esta dispuesto a asumir.

7. RIESGOS POTENCIALES

7.1.

7.2.

No puede perder mas que el saldo de su cuenta de trading («cuenta de trading»).

Antes de abrir una operacion con CFD, debe disponer de fondos suficientes en su cuenta
para cubrir el margen inicial y, para mantener la operacion abierta, debe asegurarse de
que el importe de su cuenta de trading supere el margen de mantenimiento. El margen
inicial variara entre los distintos instrumentos y los importes se indicaran en la plataforma
de trading. Operar utilizando «apalancamiento» puede funcionar a su favor o en su contra
en igual medida; un pequeno movimiento del precio a su favor puede generar un alto
rendimiento sobre el margen inicial depositado para la operacion, pero un pequeio
movimiento del precio en su contra puede provocar pérdidas sustanciales.

Trading CFD con apalancamiento significa que puede obtener una exposicion
significativamente mayor a un activo subyacente con un margen inicial relativamente
pequeno. Sin embargo, el uso del apalancamiento amplia la magnitud de su operacion, lo
que significa que sus ganancias y pérdidas potenciales también se amplian.
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

Por lo tanto, debe supervisar de cerca todas sus posiciones abiertas para mitigar el riesgo
de pérdidas importantes.

Cada instrumento tiene un apalancamiento fijo que se especifica en los datos del
instrumento. Una consideracion importante es si desea dedicar todo su depdsito a cumplir
con los requisitos de margen. Al dedicar todo su depodsito de esta manera, tendra menos
capacidad para hacer frente a la volatilidad del mercado que si solo dedicara una parte de
su depdsito.

Debe asegurarse de que el importe de su cuenta de trading supere el margen de
mantenimiento para mantener abierta una transaccion; de lo contrario, si nuestro precio
se mueve en su contra, es posible que tenga que depositar fondos adicionales, con poca
antelacion, para mantener sus posiciones abiertas. Si no lo hace, tendremos derecho a
cerrar total o parcialmente una o varias de sus operaciones, y usted sera responsable de
las pérdidas que puedan derivarse de ello.

También debe tener en cuenta que, en virtud de nuestro contrato del usuario, tenemos
derecho, a nuestra entera discrecion, a realizar una llamada de margen que debera
satisfacer de inmediato. Si no satisface la llamada de margen de manera oportuna,
tendremos derecho a cerrar total o parcialmente una, varias o todas sus operaciones. Para
obtener mas informacion, visite
https://www.plus500.com/FAQ/Trading/WhatIsMarginCall.

A menos que haya tomado medidas para establecer un limite absoluto a sus pérdidas
mediante la configuracion de un «tope garantizado», es posible que los movimientos
adversos del mercado provoquen la pérdida de todo el saldo de su cuenta de trading. Los
topes garantizados no se ofrecen en todos los instrumentos, pero existen otras
herramientas de gestion de riesgos disponibles; p. ej., cursar ordenes de «cierre en
pérdidas» o «cierre en ganancias» en su cuenta, que le ayudaran a mitigar sus pérdidas.
Sin embargo, tenga en cuenta que «cierre en pérdidas» y «cierre en ganancias» no estan
garantizados si el precio cambia mas de un pip. Para obtener mas informacion, visite
nuestra pagina de preguntas frecuentes sobre trading:
https://www.plus500.com/FAQ/Trading.

Con el CFD, los clientes pueden comprar («ir en largo») y cerrar la posicion mas tarde
vendiendo. Alternativamente, los clientes pueden vender («ir en corto») y cerrar la
posicion mas tarde comprando (la mera accion de cerrar la posicion funciona como la
accion de comprar/vender). Vender a un precio superior/inferior al precio de compra
genera una ganancia/pérdida correspondiente. Si el mercado se vuelve en su contra y no
dispone de las herramientas necesarias para la gestion de riesgos, su posicion podria
acarrearle pérdidas significativas.

8. NO APTO COMO INGRESO

8.1.

El concepto inherente a los CFD implica que no son adecuados para inversores que buscan
obtener ingresos de sus inversiones, ya que los ingresos de dichas inversiones pueden
fluctuar en términos monetarios. En el caso de una inversion en un producto extrabursatil
(«OTC>), que no es una inversion facilmente realizable, puede resultar dificil venderla o
realizarla y obtener informacion fiable sobre su valor o el alcance de los riesgos a los que
esta expuesta.

Plus500BHS Ltd. cuenta con licencia y esta regulada por la Comision de Valores de las Bahamas (SCB) como empresa dedicada al
trading de instrumentos del mercado de capitales, ya sea en calidad de agente o por cuenta propia, con el nimero de licencia SIA-
F250, en virtud de la Ley del Sector de Valores de 2024.

Plus500BHS Ltd. - Aviso sobre riesgos, version 5 3


https://www.plus500.com/FAQ/Trading/WhatIsMarginCall
https://www.plus500.com/FAQ/Trading

9. FLUCTUACIONES DEL MERCADO

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Es importante que comprenda los riesgos asociados al trading con CFD, ya que las
fluctuaciones en el precio del mercado subyacente afectaran a la ganancia de la operacion.
Por ejemplo: el valor de las inversiones denominadas en divisas extranjeras puede disminuir
o aumentar debido a las variaciones en los tipos de cambio.

El deslizamiento se produce cuando el mercado se mueve repentinamente en cualquier
direccion y es la diferencia entre el precio esperado de una operacion y el precio al que se
ejecutod realmente la operacion. Se dice que el precio se ha «deslizado» cuando el mercado
ha pasado de un nivel a otro. Esto se aplica tanto en caso de movimientos de precios
ventajosos como desventajosos y puede dar lugar a pérdidas (deslizamiento negativo) o
ganancias (deslizamiento positivo).

Las ordenes de mercado al inicio de la sesion (tal y como se definen en el contrato del
usuario) se ejecutaran al primer precio cotizado disponible en la plataforma de trading una
vez que el mercado subyacente vuelva a abrir. Debe tener en cuenta que no hay garantia
alguna en cuanto a cual sera el precio de apertura, ni de que el precio de ejecucion
coincidira con el precio previsto en el momento en que se cursé la orden. Factores como
la volatilidad del mercado, la liquidez limitada, los amplios diferenciales entre los precios
de compra y venta debido a noticias o acontecimientos econémicos nocturnos y los anuncios
corporativos pueden provocar fluctuaciones significativas en el precio de apertura. Estas
condiciones pueden dar lugar a desviaciones o a una ejecucion a precios considerablemente
menos favorables de lo esperado.

La trading con CFD solo es adecuada para aquellos clientes que comprenden plenamente
los riesgos y tienen experiencia previa en trading. Si no esta seguro, es recomendable
buscar asesoramiento profesional independiente.

10. DERIVADOS

10.1.

11.

11.1.

Las posiciones abiertas con nosotros no se negocian en ninguna bolsa. Los precios y otras
condiciones los fijamos nosotros, con sujecion a cualquier obligacion que tengamos de
proporcionar la mejor ejecucion, actuar de forma razonable y de conformidad con nuestro
contrato del usuario y con nuestra politica de ejecucion de ordenes. Algunos indices de
CFD ofrecidos por la empresa no se negocian en una bolsa, sino que son creados y cotizados
por un proveedor de servicios de indices externo. Cada operacion con CFD que abra a través
de nuestra plataforma de trading da lugar a la celebracidon de un contrato con nosotros;
estos contratos solo pueden cerrarse con nosotros y no son transferibles a ninguna otra
persona.

NECESIDAD DE SUPERVISAR LAS POSICIONES

Debido al efecto del apalancamiento y a la rapidez con la que se pueden obtener ganancias
o pérdidas, es importante que supervise de cerca sus posiciones. Es su responsabilidad
supervisar sus operaciones en todo momento.

Los mercados estan sujetos a muchas influencias que pueden provocar rapidas
fluctuaciones de precios. Debido a la volatilidad del mercado, no hay ninguna transaccion
de CFD disponible a través de nuestra plataforma de trading que pueda considerarse «libre
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de riesgo». Dados los posibles niveles de volatilidad de los mercados, se recomienda que
supervise de cerca sus transacciones en todo momento. Por ejemplo, el valor de las
inversiones denominadas en divisas extranjeras se vera afectado tanto por las variaciones
en los precios como por los movimientos del mercado.

12. RIESGOS OPERATIVOS

12.1. Los riesgos operativos con Plus500 en su ordenador son inherentes a todas las transacciones
con CFD. Por ejemplo, las interrupciones en los procesos operativos de Plus500, como las
comunicaciones, los ordenadores, las redes informaticas o moviles, o los acontecimientos
externos, pueden provocar retrasos en la ejecucion y liquidacion de una transaccion.
Plus500 no acepta ni asume responsabilidad alguna en relacion con los procesos operativos
de Plus500, salvo en la medida en que se deba a fraude, negligencia o deshonestidad por
parte de Plus500.

12.2. En relacion con el uso de equipos informaticos y datos, usted (el «cliente~») asume los
siguientes riesgos, entre otros, en cuyo caso la empresa no se hace responsable de ninguna
pérdida resultante:

a) Corte de energia del equipo por parte del cliente o del proveedor, o del operador de
comunicaciones (incluidas las comunicaciones de voz) que presta servicio al cliente.

b) Dano fisico (o destruccion) de los canales de comunicacion utilizados para conectar al
cliente y al proveedor (operador de comunicaciones).

c) Interrupcion (calidad inaceptablemente baja) de la comunicacién a través de los
canales utilizados por el cliente, la empresa o los canales utilizados por el proveedor o
el operador de comunicaciones (incluida la comunicacion de voz) que utilizan el cliente
o la empresa.

d) Configuracion incorrecta o incompatible con los requisitos del terminal del cliente (el
«terminal del cliente»);

e) Actualizacién inoportuna del terminal del cliente;

f) El uso de canales de comunicacion, hardware y software, genera el riesgo de que el
cliente no reciba un mensaje (incluidos los mensajes de texto) de la empresa.

g) Mal funcionamiento o inoperatividad de la plataforma, lo que también incluye el
terminal del cliente.

12.3. Se advierte al cliente que, al operar en una plataforma electrdonica, asume el riesgo de
pérdidas financieras que pueden ser consecuencia, entre otras cosas, de:

a) Fallo de los dispositivos y el software del cliente y mala calidad de la conexion.

b) Fallo, mal funcionamiento o uso indebido del hardware o software del cliente o de
Plus500;

c) Trabajo inadecuado del equipo del cliente;

d) Configuracion incorrecta del terminal del cliente;
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12.4.

e) Retraso en las actualizaciones del terminal del cliente.

El cliente puede sufrir pérdidas financieras causadas por la materializacion de los riesgos
mencionados anteriormente. Plus500 no acepta ninguna responsabilidad en caso de que se
materialice dicho riesgo y el cliente sera responsable de todas las pérdidas relacionadas
que pueda sufrir.

13. RIESGO DE TIPO DE CAMBIO

13.1.

Los clientes deben ser conscientes de que los CFD denominados en una divisa distinta a su
divisa local conllevan un riesgo adicional asociado a las fluctuaciones monetarias.

14. DINERO DEL CLIENTE Y RIESGO DE CONTRAPARTE

14.1.

14.2.

Todos los fondos y divisas que le pertenezcan («dinero del cliente~) seran depositados por
nosotros en una cuenta bancaria designada para el dinero del cliente («cuenta de dinero
del cliente~) y estaran sujetos al derecho de compensacion por todas las deudas que usted
tenga con nosotros. El dinero designado del cliente se separa de los activos de la empresa.
Podemos depositar sus fondos en nuestra cuenta de dinero de clientes designada en una
divisa diferente a su divisa base. Dicho dinero del cliente tendra un valor al menos
equivalente al de su moneda base. No se devengaran ni se pagaran intereses por el dinero
del cliente.

Dado que usted trata con Plus500BHS como contraparte en cada transaccion, estara
expuesto a nosotros en relacion con cada una de sus transacciones y dependera de nuestra
capacidad para cumplir con nuestras obligaciones hacia usted segln los términos de cada
transaccion. Este riesgo se describe a veces como «riesgo de contraparte».

15. RIESGO DEL TRADING CON CFD SOBRE CRIPTOMONEDAS

15.1.

15.2.

15.3.

Los CFD sobre criptomonedas son complejos, extremadamente arriesgados y suelen ser muy
especulativos. El trading con CFD sobre criptomonedas conlleva un alto riesgo de pérdida
de fondos en un breve periodo de tiempo debido a la elevada volatilidad del mercado,
problemas de ejecucion y acontecimientos disruptivos especificos del sector, entre los que
se incluyen, entre otros, la interrupcion del servicio, prohibiciones normativas y otros
actores maliciosos dentro de los ecosistemas de criptomonedas.

El precio de los CFD sobre criptomonedas se deriva de bolsas especificas de criptomonedas,
lo que significa que la profundidad del mercado se limita a lo que esta disponible en los
libros de ordenes de dichas bolsas. Estos mercados son relativamente nuevos y, por lo
tanto, pueden ser volatiles y tener una liquidez limitada. Los motores de fijacion de precios
de las plataformas de intercambio de criptomonedas pueden experimentar retrasos o
interrupciones debido a numerosos problemas potenciales.

El trading de CFD sobre criptomonedas no es adecuado para todos los inversores y, por lo
tanto, cualquier persona que desee operar con CFD sobre criptomoneda debe tener
conocimientos y experiencia detallados y actualizados sobre estos productos especificos.
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Los clientes deben ser plenamente conscientes y comprender las caracteristicas especificas
y los riesgos relacionados con estos productos, tal y como se establece en esta seccion.

16. COMUNICACION ENTRE EL CLIENTE Y LA EMPRESA

16.1.

16.2.

16.3.

El cliente aceptara el riesgo de cualquier pérdida financiera causada por el hecho de que
el cliente haya recibido con retraso o no haya recibido en absoluto cualquier notificacion
relevante de la empresa.

El cliente reconoce que la informacion no cifrada transmitida por correo electronico no
esta protegida contra cualquier acceso no autorizado.

La empresa no se hace responsable si terceros no autorizados tienen acceso a informacion,
incluyendo direcciones electrénicas, comunicaciones electronicas y datos personales,
datos de acceso cuando los anteriores se transmiten entre la empresa y el cliente o cuando
se utiliza Internet u otras instalaciones de comunicacion en red, o cualquier otro medio
electrénico.

17. RIESGOS DEL TRADING 24/5

17.1

Por lo general, durante el horario de trading 24/5 (tal y como se define en el contrato del
usuario), el volumen de trading y la liquidez pueden ser menores en comparacion con el
horario de trading estandar. Por consiguiente, el trading realizado durante el horario de
trading 24/5 puede incluir:

e Menor liquidez: Por lo general, son menos los participantes que optan por trading
durante el horario de trading de 24/5, lo que puede dar lugar a un menor volumen
de operaciones, una menor liquidez y unos diferenciales entre el precio de compra
y el de venta mas amplios. Una menor liquidez también puede aumentar la
dificultad para ejecutar operaciones al precio o volumen solicitados.

e Mayor volatilidad: Una menor liquidez y una menor participaciéon en el mercado
pueden dar lugar a fluctuaciones rapidas y significativas de los precios. Asimismo,
los comunicados de prensa de los emisores, los datos economicos, los
acontecimientos geopoliticos y/u otra informacion financiera relevante publicada
fuera del horario de trading, que, combinados con una menor liquidez y una
mayor volatilidad, pueden provocar un efecto exagerado e insostenible en el
precio de un instrumento durante el trading 24/5.

e Margenes mas amplios: El spread es la diferencia entre el precio "Bid" (Compra) y
"Ask/Offer” (Venta) de un Instrumento. Durante el trading 24/5 pueden aplicarse
diferenciales mas amplios debido a la menor liquidez del mercado, la menor
actividad comercial, el aumento de la volatilidad y/o la ausencia de cotizaciones
de la bolsa subyacente correspondiente.

e Diferencias de precios: Durante determinados periodos del trading 24/5, es
posible que la bolsa o el mercado subyacente correspondiente esté cerrado, no
esté disponible o carezca de liquidez. En tales circunstancias, los precios
cotizados por la empresa pueden proceder de fuentes alternativas de cotizacion,
entre las que se incluyen proveedores de liquidez, sistemas alternativos de trading
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(«ATS») y redes de comunicacion electronica («<ECN»). Por consiguiente, los
precios cotizados durante el trading 24/5 pueden diferir sustancialmente de los
precios disponibles durante el horario habitual de mercado o una vez que el
mercado subyacente vuelva a abrir.

e Riesgos de ejecucion: Durante la sesion de trading del 24 de mayo, es posible que
no se puedan ejecutar las 6rdenes al precio solicitado por el cliente. Las 6rdenes
pueden ser rechazadas, retrasadas o ejecutadas al primer precio disponible
debido, entre otras cosas, a una menor liquidez, la volatilidad del mercado,
fluctuaciones rapidas de los precios, la ausencia de precios ejecutables,
interrupciones del trading, suspensiones bursatiles, operaciones corporativas o
eventos de accion critica («CA/CAC~), o perturbaciones que afecten a las fuentes
de cotizacion. El trading 24/5 también podra suspenderse o cerrarse con
antelacion a CA/CAC, incluyendo, entre otros, fusiones o adquisiciones,
agrupaciones de acciones, escisiones o desmembramientos, cambios de simbolo y
paradas de trading intradiario (incluidas las paradas basadas en las normas de los
ATS), con el fin de garantizar unas condiciones de mercado ordenadas y la gestion
de riesgos.

e Riesgo de brechas de precios o deslizamiento: Los precios pueden variar de
forma significativa o presentar «brechas» durante el trading 24/5, incluso en la
transicion entre las sesiones de cierre y nocturnas, asi como entre las sesiones
nocturnas y de preapertura, lo que puede dar lugar a que las 6rdenes de tope de
pérdidas se ejecuten a precios menos favorables que los solicitados. Salvo que se
indique expresamente lo contrario, las 6rdenes de tope de pérdidas no estan
garantizadas.

e Riesgo de margen y de liquidacion: Las posiciones mantenidas durante la sesion
de trading del 24 de mayo pueden estar sujetas a llamadas de margen,
liquidaciones automaticas y movimientos adversos de los precios durante periodos
de menor liquidez y mayor volatilidad.
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