TGZSDEN KERESKEDETT ALAPOK (ETF) - Kiemelt informacidkat tartalmazé dokumentum

Célkitlizés

Ez a dokumentum kiemelt fontossagu informdciokat tartalmaz errél a befektetési termékrél. Ez nem marketing anyag. Az informacidok megadasat torvény irja el6, hogy ezek
segitségével On kénnyebben megérthesse a termék jellegét és a vele jard kockéazatokat, koltségeket, lehetséges nyereségeket és veszteségeket, és hogy ezek alapjan
0sszehasonlithassa mas termékekkel.

Termék

Terméknév TOZSDEN KERESKEDETT ALAPPAL (ETF) kapcsolatos kiilonbozeti Ggylet

Termék gydrtéja a Ciprusi Ertékpapir- és Tézsdefeliigyelet (,CYSEC”) 4ltal engedélyezett és szabélyozott és a 250/14-es ciprusi engedéllyel rendelkezs Plus500CY Ltd (,Plus500”).
Tovabbi informacié Tovabbi informéciot a Plus500-rél és termékeinkrdl ezen az oldalon taldl: https://www.plus500.com/hu-HU. Felveheti vellink a kapcsolatot weboldalunkon
https://www.plus500.com/hu-HU/Help/ContactUs vagy a +357 25 344 544 telefonszamon.

A dokumentum legutdbbi frissitése: 2024. 4prilis.

Figyelmeztetés
Olyan terméket késziil vasarolni, amely nem egyszer( és lehet, hogy nehezen érthetd.

Mi ez a termék?

Tipus

Ez a dokumentum a CFD-nek is nevezett, ,kilonbozeti tigyletek” néven ismert termékekre vonatkozik. Egy CFD lehet6vé teszi, hogy kdzvetett kitettséget szerezzen egy mogottes
eszkozre, példaul részvényre, arupiaci termékre, indexre és egyéb eszkoztipusokra. Ez azt jelenti, hogy soha nem lesz a mogottes eszkoz tulajdonosa, de nyereséget vagy veszteséget
érhet el az alapul szolgal6 eszkoz aranak valtakozésa miatt.

Ez a dokumentum kiemelt fontossagl informdcidkat tartalmaz azokrdl a CFD-krél, amelyek esetében az On altal vélasztott mégottes befektetési lehetéség egy ETF, példaul USG-Gas
Fund, vagy amplifikalt ETF, példaul FAS.

Az ETF-ek (t6zsdén kereskedett alap) nyomon kovetik egy index vagy aru teljesitményét, és Ugy kereskednek vellk, mint a kdzonséges t6zsdei részvényekkel.

Az amplifikalt ETF egyetlen napra igyekszik felnagyitani a mogottes eszk6zének a hozamat.

Az ETF-ek, amelyekkel kapcsolatban jelenleg CFD-ket kindlunk, ezen az oldalon taldlhatok: https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments#ETFs.

Célkitlizések

A CFD-kereskedés célja, hogy spekuldljunk (altaldban révid tdvon) egy mogodttes eszkdz drdnak valtozasara. Az On hozama az alapul szolgélé eszkéz dranak mozgésain és pozicidja
méretén mulik. Példaul, ha ugy gondolja, hogy egy ETF értéke névekedni fog, akkor azzal a szandékkal vasarol CFD-t (,,long pozicid”), hogy aztan magasabb értéken adja el. A vasarlasi
ar és a késBbbi eladdsi ar kozotti kilénbség az On nyeresége, minusz a vonatkozd koltségek (részletek lent). Ha Ugy gondolja, hogy egy ETF értéke csékkenni fog, akkor elad egy CFD-
t (mas szoval ,shortolas”) egy meghatarozott értéken, remélve, hogy késébb alacsonyabb dron vasarolja majd vissza, mint amennyiért kordbban eladta, ami azt eredményezi, hogy
kifizetjiik Onnek a kiildnbozetet, levonva a vonatkozd kdltségeket (részletek lent). Azonban mindkét esetben, ha az ETF az ellenkez6 irdnyba mozog, és On lezarta a pozicidjat vagy
egy fedezeti felhivas kovetkeztében az lezarasra keriilt (részletek lent), On elveszitheti a teljes befektetését.

A pozicié megnyitdsdhoz a szerz8dés teljes értékének egy szazalékat kell elhelyeznie a szdmldjan. Ezt kezdeti letéti kdvetelménynek nevezzik (ldsd aldbb). A tékeattétellel torténd
kereskedés felnagyithatja az On altal elért veszteségeket vagy nyereségeket.

Leendd lakossagi és valaszthatd professzionalis befekteték
Az ilyen termékekkel folytatott kereskedés nem valé mindenkinek. Altaldban elvarjuk, hogy ezeket a termékeket olyan személyek haszndljék, akik megfelelnek a kévetkezé
kritériumoknak:

(i) elfogadhatd szintd ismeretekkel és/vagy tapasztalattal rendelkeznek, hogy megértsék a CFD-k jellemzéit és a t6keattétellel torténd kereskedés kockazatait;

(ii) képesek elviselni az 6sszes befektetett pénzeszkdz 100%-o0s elvesztését;

(iii) magas kockazatt(iré képességgel rendelkeznek;

(iv) CFD-kereskedést kivan folytatni az aldbbiak kdzil egy vagy tobb esetben: kereskedési spekuldcid, révid tavi befektetések (ltaldban néhany héttél 1 évig), heti
kereskedés (néhany napon beliil egy hétig), napkézbeni kereskedés (egy napon beliil), befektetési portfélié diverzifikdlasa, a mogottes eszkézzel szembeni kitettség
fedezése, shortolds, piaci események kihasznalasa; és

(v) olyan termékekbe kivdnnak befektetni, amelyekre a fenntarthatdsdgi tényezdk (pl. kérnyezetvédelmi, tarsadalmi és irdnyitasi célok) és/vagy fenntarthato befektetések
nem alkalmazhatdk.

Futamidé
Bar a CFD-knek &ltaldban nincs lejarati datumuk, egyes CFD-knek mégis lehet. A CFD-knek nincs minimalis tartési ideje. On dénti el, mikor nyitja és zarja a poziciéjat.
ElGzetes beleegyezése nélkil bezarhatjuk pozicioit, ha nem tart elegend6 fedezetet a szamlajan. Ha a szamlajan lévé letét 6sszege a szamlajan |évé 6sszes CFD-hez szlikséges teljes
poziciokat a rendszer automatikusan és szisztematikusan lezarja a legkisebb poziciéval kezdve, amig el nem éri a fenntartdsi letét elSirt 50%-os szintjét.
Milyen kockézatokkal jar, és mit kaphatok cserébe?
Osszesitett kockazati mutaté (,SRI”)

Az Osszesitett kockdzati mutatd tdmpontot adhat azzal kapcsolatban, hogy ezeknek a

termékeknek a kockazati szintje hogyan viszonyul mas termékekéhez. Megmutatja, mennyire
1 2 3 4 5 7 valoszin(, hogy a termékkel pénzt veszit a piaci mozgdsok miatt, vagy azért, mert nem tudunk

Onnek fizetni. Ezeket a termékeket a 7 osztalybdl a 7.-be soroltuk, ami a legmagasabb kockazati

< > osztaly. Ennek az az oka, hogy nagyon nagy az esély arra, hogy kereskedési szamlaegyenlegének

Alacsonyabb akar 100%-at elvesziti.

kockazat A CFD o6sszetett eszkOz, és a t6keattétel miatt a hirtelen veszteség jelentds kockazataval jar.

Ennél a szolgaltatonadl a lakossagi befektetdk tulnyomo tobbsége pénzt veszit a CFD-kereskedés

soran. Fontolja meg, hogy érti-e a CFD-k m(ikddését, és hogy megengedheti-e magdnak a

veszteség magas kockazatat.

A CFD-kereskedéshez a szamlajan bizonyos minimalis Osszeget kell tartania a poziciok

megnyitdsa és a poziciok nyitva tartdsa érdekében. Ezt hivjak kezdeti letétnek, illetve

fenntartasi letétnek. Pozicidt nyithat meg Ugy, hogy a pozicid elvi értékének csak egy kis

szazalékat helyezi el, amivel egy tékedttételes pozicidt hoz létre. A t6keattétel lehetévé teszi

nagyobb pozicidk megnyitasat a szamlajan 1évé kis téke felhaszndlasaval. A tékedttétel jelentésen megnovelheti a nyereségét és a veszteségét.

Ha a szdmldjan lévd letét Gsszege a szamldjan 1évé Gsszes CFD-hez sziikséges teljes kezdeti letét 50%-a ald csokken, akkor be kell zarnunk egy vagy tobb pozicidjat. Ezt a fent

részletezett arrészarasi szabélyzatunk szerint végezziik el. igy a teljes befektetését elveszitheti.

CFD-inket nem jegyzik egyetlen t6zsdén sem, az arakat és az egyéb feltételeket mi hatarozzuk meg a legjobb végrehajtési szabdlyzatunknak megfelel6en. A szerzdés csak veltink

kothet6 meg, mas szolgéltatora at nem ruhazhatd. Ha tobb pozicidja van nalunk, akkor kockazata halmozddhat, és nem korladtozodik egy pozicidra.

A lakdhelye szerinti orszag adérendszere befolyasolhatja a megtérilést.

Magasabb kockazat

Ennek a terméknek nincs ajanlott vagy minimalis tartdsi
ideje. Pozicioi nyitva tartasahoz elegendé fedezetet kell
tartania a szamldjan. A t6keattétellel torténd kereskedés
soran gyorsan elveszitheti a befektetett 6sszeget.



https://www.plus500.com/hu-HU
https://www.plus500.com/hu-HU/Help/ContactUs
https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments#ETFs

Ez a termék nem tartalmaz védelmet a jovébeli piaci teljesitménnyel szemben, ezért befektetését részben vagy egészében elveszitheti. Ez magdban foglalja a letétjeit, valamint
az osszes felhalmozott nyereségét.

Ha nem tudjuk teljesiteni az Onnek jaro kifizetést, On elveszitheti a teljes befektetését. Mindazonaltal igénybe vehet fogyasztévédelmi rendszert (Idsd a ,Mi térténik, ha a Plus500
nem tud fizetni?” cim( részt). A fenti mutatdé nem veszi figyelembe ezt a védelmet.

Teljesitmény-forgatékonyvek

Ez a kiemelt fontossdgu informacidkat tartalmazd dokumentum nem csak egy adott termékre, hanem a platformunkon kinalt minden ETF CFD-re vonatkozik. Azonban minden
CFD, amelyet vellink k&t, csak az On déntéseit tikrézi. On dént a mdgdttes ETF kivalasztasardl; arrdl, hogy mikor nyitja és zarja a pozicidjat; a pozicidja méretérél (és ennélfogva
a lakossagi Ugyfelek ETF CFD-ire vonatkozo letéti korlatok alapjan szikséges letét Gsszegérdl); és arrdl, hogy hasznélja-e az altalunk kindlt kockazatkezelési eszkozoket, példaul a
veszteségkorlatozd megbizasokat.

Az alabbi tdbldzat bemutatja, hogy mennyi pénzt nyerhet vagy veszithet kiilonb6z8 forgatdkdnyvek esetén. A teljesitményforgatdkonyvek mindegyike egy egyetlen nyitott pozicidt
tartalmazé szdmlat vesz alapul. Mindazondltal minden forgatokonyvre hatdst gyakorolnak a nalunk 1évé egyéb nyitott pozicidi. Ezek az egyes CFD-ekhez kinalt mogottes ETF-ek
|ényeges hatast gyakorolnak majd befektetése kockdzatdra és megtérilésére. Részletes informaciokat taldlhat ETF CFD-inkkel kapcsolatban a kovetkezé oldalon:
https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments#ETFs.

Ebben a gyakorlatban egy ETF szerz6dés vételi dra 25 $. 30 szerz6dés x szerz6désenként 25,00 $ egyenls 750,00 S.

T6keattételes kereskedésnél nem kell a 750 dollart teljes mértékben befektetni.

1:5-6s t6kedttétel mellett az On kezdeti letéti kdvetelménye ehhez az ETF CFD-hez 20%. Feltéve, hogy a kereskedési szdmlaja euréban denomindlt, és az EUR/USD &rfolyam
1,10101, csak 150 dollart kell letétbe helyeznie, ami az 750 dolldros névleges kitettségének 20%-a, és ez 1:5-6s tékeattételes kitettséghez vezet.

A forgatokényvek azt is feltételezik, hogy On nem helyez el letéti felhivasra tovabbi letétet a szamlajan.

Megjegyzés: napi egynapos finanszirozasi dijat és adott esetben valutaatvaltédsi dijat szamitunk fel a spreadiinkon felll. Valutadtvaltasi dijat csak akkor kell fizetni, ha kereskedési
szamlaja pénznemétdl eltéré pénznemben denominalt eszkozok CFD-ivel kereskedik.

Ebben a példaban a napi egynapos finanszirozasi dij -0,08 S (-0,14 €) (30 szerz6dés x 25 S ar x napi egynapos finanszirozasi szézalék -0,01%), a valutadtvaltdsi dij pedig a
kereskedelem realizalt nettd nyereségének és veszteségének a 0,7%-a. A valutaatvaltdsi dij valds idében tukrozédik a nyitott pozicid nem realizélt nettd nyereségében és
veszteségében, és a pozicid zardsa utan kerll felszamitasra.

Névleges kitettség 750 $ (681 €) | Alapletét 150 S (136,24 €) | Tokedttétel 1:5|
Platformunkon az EUR/USD arfolyam: 1,10101

Forgatokonyvek
Mivel a kereskedési szamla euréban denomindlt, ezért euréra
(L x . . . térténd datvdltdssal 1,10101 drfolyamon:
Stresszforgatékonyv: Mit veszit a kbltségek 137,19 € (-100,7%)*
Az eladdsi dr gyorsan esik az 50%-os alapletéten | kifizetése utén és mennyia | Napkdzbeni zdrds 20 Ré } rezé o
N észletezés:
tul, és a rendszer automatikusan lezdrja az On kezdeti letét szdzalékos dolldros eladdsi dron i
o , -150,00 S =-136,24 € veszteség
pozicidjat. vesztesége o e e
- 1,05 S =-0,95 € valutadtvdltdsi dij
*A Plus500 negativ egyenleg elleni védelmet kindl
Mivel a kereskedési szamla eurcban denomindlt, ezért eurdra
térténd datvdltdssal 1,10101 drfolyamon:
Mit veszit a kbltségek . L - 48,08 € (-35,29%)
4 o L L, ) Zdrds a mdsodik napon , i
Kedvezétlen forgatdkényv: kifizetése utdn és mennyi a , L. Részletezés:
A L. L R 23,25 dolldros eladdsi )
Az eladdsi dr esik, és On bezdrja a poziciot. kezdeti letét szdzalékos éron -52,50 S =-47,68 € veszteség
vesztesége - 0,08 S =-0,07 € egynapos finanszirozdsi dij**
-52,58 S =-47,75 € netté eredmény
- 0,37 S =-0,33 € valutadtvdltdsi dij
Mivel a kereskedési szdmla euréban denomindlt, ezért eurdra
térténd datvdltdssal 1,10101 drfolyamon:
Mit veszit a kbltségek Zdrds a mdsodik napon - 27,51 € (-20,19%)
Meérsékelt forgatokényv: kifizetése utdn és mennyia | 24 dolldros eladdsi dron  Részletezés:
Az eladdsi dr esik, és On bezdrja a pozicidt kezdeti letét szdzalékos -30,00S =- 27,25 € veszteség
vesztesége -0,08 S =- 0,07 € egynapos finanszirozdsi dij**
-30,08 S =- 27,32 € nettd eredmény
-0,21 S =-0,19 € valutadtvdltdsi dij
Mivel a kereskedési szdmla euréban denomindlt, ezért eurdra
térténd datvdltdssal 1,10101 drfolyamon:
- o N
" . Amit a kéltségek kifizetése Zaras a,maSOdlk /ng;?on 26,’99 € (1,9’816)
Kedvezé forgatdkényv: P .. | 26 dolldros eladdsi dron  Részletezés:
A o s utdn visszakap az alapletét )
Az eladdsi dr névekszik, és On zdrja a poziciot. %-0s meatériilése 30,00 S =27,25 € nyereség
’ g - 0,08 S =-0,07 € egynapos finanszirozdsi dij**
29,92 S =27,18 € nettd eredmény
-0,21 S =- 0,19 € valutadtvdltdsi dij

**Ha a poziciot napon belili lezdrjak, az éjszakai finanszirozds nem alkalmazandd, és a nyereség/veszteség ezzel az dsszeggel névekszik/csékken.

A jovébeli piaci fejleményeket nem lehet pontosan megjoésolni.

A bemutatott forgatékényvek megmutatjék, hogy befektetése hogyan teljesithet. Osszehasonlithatja ezeket mds termékek forgatdkényveivel. A bemutatott forgatokényvek csak
becslések a jovébeli teljesitménnyel kapcsolatban, nem pedig pontos mutaték. Az On nyeresége és vesztesége attdl fligg8en valtozik, hogy a mégodttes piac hogyan teljesit, és
mennyi ideig tartja nyitva a poziciot.

A feltiintetett szamok tartalmazzak a termékkel jaré 6sszes koltségét. A szdmadatok nem veszik figyelembe az On személyes adéiigyi helyzetét, ami szintén befolyasolhatja, hogy
mennyit keres. Ez a teljesitményforgatdkonyv feltételezi, hogy csak egy pozicidja van nyitva, és nem veszi figyelembe azt a negativ vagy pozitiv kumulativ egyenleget, amellyel
akkor rendelkezhet, ha tobb nyitott pozicidja van nalunk.

Mi torténik, ha a Plus500 nem tud fizetni?

Ha a Plus500 nem tud eleget tenni az On felé fennalld pénzlgyi kételezettségeinek, akkor On elveszitheti a Plus500-ndl 1évs CFD-k értékét. A Plus500 elkiiléniti az On pénzeszkdzeit
a sajat pénzétél a CySEC Ugyfélvagyonra vonatkozd szabdlyai szerint. Ha az elkiilénités sikertelen, az On befektetését a ciprusi befektetési tarsasagok tigyfelei szdmara fenntartott
Befektetdi Kartalanitasi Alap (,ICF”) fedezi, amely személyenként és cégenként legfeljebb 20 000 eurdig fedezi a jogosult befektetéseket. Lasd https://www.cysec.gov.cy/en-
GB/complaints/tae/information/.
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Milyen koéltségekkel jar?
Ez a tablazat a CFD termékek kereskedése soran felmeruls kulonféle koltségeket mutatja be. Lasd https://www.plus500.com/hu-HU/FAQ/FeesCharges/DoYouChargeAnyFees.

Kereskedési koltségek és dijak:

A spread az altalunk jegyzett vételi (kinalati) és eladasi (ajanlati) ar kozotti kulonbség. Példaul, ha az alapul szolgald eszkézzel 24,95-on
Tranzakcids kéltségek Spread kereskednek, az kindlati drunk (az az ar, amelyen vasarolhat) 25,00, az ajanlati arunk pedig (az az ar, amelyen eladhat) 24,90 lehet.

Egynapos Az egynapos finanszirozasi dijat hozzaadjuk vagy levonjuk a szamlajardl, ha egy pozicié egy meghatarozott hataridé utdn nyitva marad
(,egynapos finanszirozési id8”). Az egynapos finanszirozasi szazalék és id6 megtaldlhatd az eszk6z adatai kozott. A pozicid egynapos
finanszirozasi dijanak kiszamitasdhoz hasznalt képlet a kovetkezd: Kereskedési méret x nyitd ar x napi (vétel vagy eladas) egynapos finanszirozas
%. El6zetes értesités mellett fenntartjuk a jogot, hogy a nyitott pozicidkra vonatkozd egynapos finanszirozasi szazalékot frissitsiik, és onnantol
kezdve a frissitett pozicidérték alapjan alkalmazzuk.

Példaul a kereskedés mérete 30, a nyitd ar 25 S, a napi vasarlas egynapos finanszirozasi %-a 0,01%, akkor a dij 30*25*0,01%= 0,08 S.

Fol tos kéltségek . Bt AT
olyamatos koltsege finanszirozasi dij

Garantalt stop Amennyiben ezt a funkciot vélasztja, kérjik, vegye figyelembe, hogy mivel ez a megbizas garantélja pozicidja (kereskedése) egy meghatarozott,
kért arfolyamon (aron) valé zarasat, a kereskedésre szélesebb spread vonatkozik. Tovabbi informacidkért tekintse meg a GYIK témakort
https://www.plus500.com/hu-HU/FAQ/Trading/WhatlsGuaranteedStopOrder.

A fenti példat kdvetve feltételezzik, hogy a CFD uigylet vételi/eladasi arfolyamai a kdvetkezdk: 25,00 / 24,90. Vasarol 1 szerzédést 25 dollarért,
és garantalt stop megbizést ad le az 15 dollaros eladési arra. A garantélt stop megbizas dija (nagyobb érkilénbézetet alkalmazva) 2,50 S (2,27
€).

Az eladasi ar hirtelen 10 dollarra esik, ami azt jelenti, hogy a pozicié 15 dollaron és nem 10 dollaron zarddik.

Eredmény garantalt stoppal = [(eladasi arfolyam — vételi arfolyam) * szerz6dés mérete — garantalt stop dij - valutaatvaltasi dij.

Eredmény garantalt stoppal = [(15-25) * 1-0,1] - 0,07 =- 10,17 $ (*- 9,24 €)

Eredmény garantalt stop nélkil = [(10-25) * 1- 0,11 =- 15,11 $ (*-13,72 €)

Egyszeri kdltségek S

* Mivel a kereskedési szdmla eurdban denominalt, ezért eurdra torténd dtvaltaskor az 1,10101 arfolyamot alkalmazunk

Szolgéltatasok koltségei és dijai:

Az Ugyfél kereskedési szamlajanak devizanemétdl eltérd pénznemben denominalt instrumentumokkal végzett minden tigylet esetén az tigylet
realizalt nettd nyereségének és veszteségének 0,7%-aig terjedd dij. Ez a dij véltozhat, és valds id6ben megjelenik a nyitott pozicié nem realizalt
nettd nyereségében és veszteségében, és a pozicid zardsa utan keril felszamitasra.

Tranzakcids kéltségek Valutastvaltssi dij

Akar 10 USD (vagy ennek megfelel8) dijat kell fizetnie, ha legaldbb hdrom hénapig nem észleliink bejelentkezést a fiokjaban. Ez a dij tovabbra
is havonta kerl felszamitasra mindaddig, amig nem torténik bejelentkezés a fidkjaban. Ezzel ellensulyozzuk a szolgéltatas elérhet6veé tételének
koltségeit, még akkor is, ha azt nem vette igénybe. Felhivjuk azonban figyelmét, hogy a dijat csak a Real Money szamlardl szedjuk be, és csak
akkor, ha a szamlén elegendd pénz éll rendelkezésre. A dij elkertilése érdekében egyszer(ien jelentkezzen be idénként a kereske dési szamlajaba,
mivel ez elegendd tevékenységnek mindsiil a dij felszamitdsanak elkertléséhez.

Bgyszeri koltségek |\ eivitasi dij

A koltségek a valasztott befektetési lehetdségektdl fuggben valtoznak. Részletesen informaciok itt talalhatok: https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments.

Meddig tartsam, és kivehetem-e koran a pénzt?

Ajanlott tartdsi idGszak: Nincs ajanlott tartasi idészak.

Ennek a terméknek dltaldban nincs hatarozott id6tartama, és megsz(inik, ha ugy dont, hogy lezarja a pozicidjat, vagy ha nincs rendelkezésre all6 fedezete. Figyelemmel kell kisérnie
a terméket, hogy meg tudja hatdrozni pozicioi lezardsanak megfelel§ id6pontjat. A zarast barmikor elvégezheti a kereskedési platform féképernyGjének ,Részletek” linkjén
megjelend piaci kereskedési idd alatt.

Hogyan tehetek panaszt?

Minden kérdését, aggalyat és problémajat az Ugyfélszerz6dés alapjan altalunk nyujtott szolgaltatasokkal kapcsolatban, irasban kell benyujtania az Ugyfélszolgélati
Osztdlyunknak a weboldalunk , Kapcsolatfelvétel” oldaldn keresztil (https://www.plus500.com/hu-HU/Help/ContactUs). Ez az oldal a kereskedési platform "Sugd" menijében is
elérhetd. Ha hivatalos panaszt szeretne benydjtani szamlajaval vagy a Vallalattal folytatott tigyleteivel kapcsolatban, az tgyfélszolgalati munkatars e-mailjére valaszolva kérje a
kijelolt panaszirlap elklldését attdl a munkatarstdl, akivel a vitdjaval/panaszaval kapcsolatban kommunikal. A nyomtatvanyt megfeleléen toltse ki, irja ald és nyUjtsa be
elektronikusan, vagy toltse fel weboldalunk , Kapcsolatfelvétel” oldaldn keresztil. Panaszkezelési eljarasainkrol bévebb informacid itt taldlhatd:
https://cdn-main.plus500.com/Regulatory/CySec/default/hu/CFD/1684240069/ComplaintsProcess.pdf.

Egyéb lényeges informaciok

Részletes informacidkat talalhat ETF CFD-inkrél és minden egyéb termékinkrdl a platform ,Kereskedés” rovataban vagy webhelyink ,Teljes terméklista” részében:
https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments. Olvassa el alaposan a weboldalunk jogi rovatadban szerepld Gzletszabdlyzatot, 6sszefoglaléd megbizas-végrehajtdsi szabalyzatot és
kockazati figyelmeztetést a kovetkezd oldalon: https://www.plus500.com/hu-HU/Help/TermsAndAgreements. Ezek az informaciok kérésre is rendelkezésre allnak.
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