
TŐZSDÉN KERESKEDETT ALAPOK (ETF) - Kiemelt információkat tartalmazó dokumentum 

Célkitűzés 
Ez a dokumentum kiemelt fontosságú információkat tartalmaz erről a befektetési termékről. Ez nem marketing anyag. Az információk megadását törvény írja elő, hogy ezek 
segítségével Ön könnyebben megérthesse a termék jellegét és a vele járó kockázatokat, költségeket, lehetséges nyereségeket és veszteségeket, és hogy ezek alapján 
összehasonlíthassa más termékekkel. 

Termék  
Terméknév TŐZSDÉN KERESKEDETT ALAPPAL (ETF) kapcsolatos különbözeti ügylet 
Termék gyártója a Ciprusi Értékpapír- és Tőzsdefelügyelet („CYSEC”) által engedélyezett és szabályozott és a 250/14-es ciprusi engedéllyel rendelkező Plus500CY Ltd („Plus500”).  
További információ További információt a Plus500-ról és termékeinkről ezen az oldalon talál: https://www.plus500.com/hu-HU. Felveheti velünk a kapcsolatot weboldalunkon 
https://www.plus500.com/hu-HU/Help/ContactUs vagy a +357 25 344 544 telefonszámon.  
A dokumentum legutóbbi frissítése: 2024. április. 

Figyelmeztetés 
Olyan terméket készül vásárolni, amely nem egyszerű és lehet, hogy nehezen érthető. 

Mi ez a termék? 
Típus 
Ez a dokumentum a CFD-nek is nevezett, „különbözeti ügyletek” néven ismert termékekre vonatkozik. Egy CFD lehetővé teszi, hogy közvetett kitettséget szerezzen egy mögöttes 
eszközre, például részvényre, árupiaci termékre, indexre és egyéb eszköztípusokra. Ez azt jelenti, hogy soha nem lesz a mögöttes eszköz tulajdonosa, de nyereséget vagy veszteséget 
érhet el az alapul szolgáló eszköz árának váltakozása miatt. 
Ez a dokumentum kiemelt fontosságú információkat tartalmaz azokról a CFD-kről, amelyek esetében az Ön által választott mögöttes befektetési lehetőség egy ETF, például USG-Gas 
Fund, vagy amplifikált ETF, például FAS. 
Az ETF-ek (tőzsdén kereskedett alap) nyomon követik egy index vagy áru teljesítményét, és úgy kereskednek velük, mint a közönséges tőzsdei részvényekkel.  
Az amplifikált ETF egyetlen napra igyekszik felnagyítani a mögöttes eszközének a hozamát.  

 Az ETF-ek, amelyekkel kapcsolatban jelenleg CFD-ket kínálunk, ezen az oldalon találhatók: https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments#ETFs.  
 
Célkitűzések 
A CFD-kereskedés célja, hogy spekuláljunk (általában rövid távon) egy mögöttes eszköz árának változására. Az Ön hozama az alapul szolgáló eszköz árának mozgásain és pozíciója 
méretén múlik. Például, ha úgy gondolja, hogy egy ETF értéke növekedni fog, akkor azzal a szándékkal vásárol CFD-t („long pozíció”), hogy aztán magasabb értéken adja el. A vásárlási 
ár és a későbbi eladási ár közötti különbség az Ön nyeresége, mínusz a vonatkozó költségek (részletek lent). Ha úgy gondolja, hogy egy ETF értéke csökkenni fog, akkor elad egy CFD-
t (más szóval „shortolás”) egy meghatározott értéken, remélve, hogy később alacsonyabb áron vásárolja majd vissza, mint amennyiért korábban eladta, ami azt eredményezi, hogy 
kifizetjük Önnek a különbözetet, levonva a vonatkozó költségeket (részletek lent). Azonban mindkét esetben, ha az ETF az ellenkező irányba mozog, és Ön lezárta a pozícióját vagy 
egy fedezeti felhívás következtében az lezárásra került (részletek lent), Ön elveszítheti a teljes befektetését. 

A pozíció megnyitásához a szerződés teljes értékének egy százalékát kell elhelyeznie a számláján. Ezt kezdeti letéti követelménynek nevezzük (lásd alább). A tőkeáttétellel történő 
kereskedés felnagyíthatja az Ön által elért veszteségeket vagy nyereségeket. 
 
Leendő lakossági és választható professzionális befektetők 
Az ilyen termékekkel folytatott kereskedés nem való mindenkinek. Általában elvárjuk, hogy ezeket a termékeket olyan személyek használják, akik megfelelnek a következő 
kritériumoknak:  

(i) elfogadható szintű ismeretekkel és/vagy tapasztalattal rendelkeznek, hogy megértsék a CFD-k jellemzőit és a tőkeáttétellel történő kereskedés kockázatait; 
(ii) képesek elviselni az összes befektetett pénzeszköz 100%-os elvesztését; 
(iii) magas kockázattűrő képességgel rendelkeznek;  
(iv) CFD-kereskedést kíván folytatni az alábbiak közül egy vagy több esetben: kereskedési spekuláció, rövid távú befektetések (általában néhány héttől 1 évig), heti 

kereskedés (néhány napon belül egy hétig), napközbeni kereskedés (egy napon belül), befektetési portfólió diverzifikálása, a mögöttes eszközzel szembeni kitettség 
fedezése, shortolás, piaci események kihasználása; és 

(v) olyan termékekbe kívánnak befektetni, amelyekre a fenntarthatósági tényezők (pl. környezetvédelmi, társadalmi és irányítási célok) és/vagy fenntartható befektetések 
nem alkalmazhatók. 

 
Futamidő  
Bár a CFD-knek általában nincs lejárati dátumuk, egyes CFD-knek mégis lehet. A CFD-knek nincs minimális tartási ideje. Ön dönti el, mikor nyitja és zárja a pozícióját.  
Előzetes beleegyezése nélkül bezárhatjuk pozícióit, ha nem tart elegendő fedezetet a számláján. Ha a számláján lévő letét összege a számláján lévő összes CFD-hez szükséges teljes 
kezdeti letét 50%-a alá csökken, akkor be kell zárnunk egy vagy több nyitott pozícióját.  Ezt az árrészárási szabályzatunknak megfelelően fogjuk megtenni, amely szerint a nyitott 
pozíciókat a rendszer automatikusan és szisztematikusan lezárja a legkisebb pozícióval kezdve, amíg el nem éri a fenntartási letét előírt 50%-os szintjét. 

Milyen kockázatokkal jár, és mit kaphatok cserébe? 
Összesített kockázati mutató („SRI”) 

Az összesített kockázati mutató támpontot adhat azzal kapcsolatban, hogy ezeknek a 
termékeknek a kockázati szintje hogyan viszonyul más termékekéhez. Megmutatja, mennyire 
valószínű, hogy a termékkel pénzt veszít a piaci mozgások miatt, vagy azért, mert nem tudunk 
Önnek fizetni. Ezeket a termékeket a 7 osztályból a 7.-be soroltuk, ami a legmagasabb kockázati 
osztály. Ennek az az oka, hogy nagyon nagy az esély arra, hogy kereskedési számlaegyenlegének 
akár 100%-át elveszíti. 
A CFD összetett eszköz, és a tőkeáttétel miatt a hirtelen veszteség jelentős kockázatával jár.  
Ennél a szolgáltatónál a lakossági befektetők túlnyomó többsége pénzt veszít a CFD-kereskedés 
során.  Fontolja meg, hogy érti-e a CFD-k működését, és hogy megengedheti-e magának a 
veszteség magas kockázatát. 
A CFD-kereskedéshez a számláján bizonyos minimális összeget kell tartania a pozíciók 
megnyitása és a pozíciók nyitva tartása érdekében. Ezt hívják kezdeti letétnek, illetve 
fenntartási letétnek. Pozíciót nyithat meg úgy, hogy a pozíció elvi értékének csak egy kis 
százalékát helyezi el, amivel egy tőkeáttételes pozíciót hoz létre. A tőkeáttétel lehetővé teszi 

nagyobb pozíciók megnyitását a számláján lévő kis tőke felhasználásával. A tőkeáttétel jelentősen megnövelheti a nyereségét és a veszteségét.  
Ha a számláján lévő letét összege a számláján lévő összes CFD-hez szükséges teljes kezdeti letét 50%-a alá csökken, akkor be kell zárnunk egy vagy több pozícióját.  Ezt a fent 
részletezett árrészárási szabályzatunk szerint végezzük el.  Így a teljes befektetését elveszítheti. 
CFD-inket nem jegyzik egyetlen tőzsdén sem, az árakat és az egyéb feltételeket mi határozzuk meg a legjobb végrehajtási szabályzatunknak megfelelően. A szerződés csak velünk 
köthető meg, más szolgáltatóra át nem ruházható. Ha több pozíciója van nálunk, akkor kockázata halmozódhat, és nem korlátozódik egy pozícióra. 
A lakóhelye szerinti ország adórendszere befolyásolhatja a megtérülést. 
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Ennek a terméknek nincs ajánlott vagy minimális tartási 
ideje. Pozíciói nyitva tartásához elegendő fedezetet kell 
tartania a számláján. A tőkeáttétellel történő kereskedés 
során gyorsan elveszítheti a befektetett összeget. 
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Ez a termék nem tartalmaz védelmet a jövőbeli piaci teljesítménnyel szemben, ezért befektetését részben vagy egészében elveszítheti. Ez magában foglalja a letétjeit, valamint 
az összes felhalmozott nyereségét.  
Ha nem tudjuk teljesíteni az Önnek járó kifizetést, Ön elveszítheti a teljes befektetését. Mindazonáltal igénybe vehet fogyasztóvédelmi rendszert (lásd a „Mi történik, ha a Plus500 
nem tud fizetni?” című részt). A fenti mutató nem veszi figyelembe ezt a védelmet. 
 
Teljesítmény-forgatókönyvek 
Ez a kiemelt fontosságú információkat tartalmazó dokumentum nem csak egy adott termékre, hanem a platformunkon kínált minden ETF CFD-re vonatkozik. Azonban minden 
CFD, amelyet velünk köt, csak az Ön döntéseit tükrözi. Ön dönt a mögöttes ETF kiválasztásáról; arról, hogy mikor nyitja és zárja a pozícióját; a pozíciója méretéről (és ennélfogva 
a lakossági ügyfelek ETF CFD-ire vonatkozó letéti korlátok alapján szükséges letét összegéről); és arról, hogy használja-e az általunk kínált kockázatkezelési eszközöket, például a 
veszteségkorlátozó megbízásokat.  
Az alábbi táblázat bemutatja, hogy mennyi pénzt nyerhet vagy veszíthet különböző forgatókönyvek esetén. A teljesítményforgatókönyvek mindegyike egy egyetlen nyitott pozíciót 
tartalmazó számlát vesz alapul. Mindazonáltal minden forgatókönyvre hatást gyakorolnak a nálunk lévő egyéb nyitott pozíciói. Ezek az egyes CFD-ekhez kínált mögöttes ETF-ek 
lényeges hatást gyakorolnak majd befektetése kockázatára és megtérülésére. Részletes információkat találhat ETF CFD-inkkel kapcsolatban a következő oldalon: 
https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments#ETFs.   
Ebben a gyakorlatban egy ETF szerződés vételi ára 25 $. 30 szerződés x szerződésenként 25,00 $ egyenlő 750,00 $. 
Tőkeáttételes kereskedésnél nem kell a 750 dollárt teljes mértékben befektetni.  
1:5-ös tőkeáttétel mellett az Ön kezdeti letéti követelménye ehhez az ETF CFD-hez 20%. Feltéve, hogy a kereskedési számlája euróban denominált, és az EUR/USD árfolyam 
1,10101, csak 150 dollárt kell letétbe helyeznie, ami az 750 dolláros névleges kitettségének 20%-a, és ez 1:5-ös tőkeáttételes kitettséghez vezet.   
A forgatókönyvek azt is feltételezik, hogy Ön nem helyez el letéti felhívásra további letétet a számláján.  
Megjegyzés: napi egynapos finanszírozási díjat és adott esetben valutaátváltási díjat számítunk fel a spreadünkön felül. Valutaátváltási díjat csak akkor kell fizetni, ha kereskedési 
számlája pénznemétől eltérő pénznemben denominált eszközök CFD-ivel kereskedik.  
Ebben a példában a napi egynapos finanszírozási díj -0,08 $ (-0,14 €) (30 szerződés x 25 $ ár x napi egynapos finanszírozási százalék -0,01%), a valutaátváltási díj pedig a 
kereskedelem realizált nettó nyereségének és veszteségének a 0,7%-a. A valutaátváltási díj valós időben tükröződik a nyitott pozíció nem realizált nettó nyereségében és 
veszteségében, és a pozíció zárása után kerül felszámításra. 

**Ha a pozíciót napon belüli lezárják, az éjszakai finanszírozás nem alkalmazandó, és a nyereség/veszteség ezzel az összeggel növekszik/csökken. 
 
A jövőbeli piaci fejleményeket nem lehet pontosan megjósolni.  
A bemutatott forgatókönyvek megmutatják, hogy befektetése hogyan teljesíthet. Összehasonlíthatja ezeket más termékek forgatókönyveivel. A bemutatott forgatókönyvek csak 
becslések a jövőbeli teljesítménnyel kapcsolatban, nem pedig pontos mutatók. Az Ön nyeresége és vesztesége attól függően változik, hogy a mögöttes piac hogyan teljesít, és 
mennyi ideig tartja nyitva a pozíciót.  
A feltüntetett számok tartalmazzák a termékkel járó összes költségét. A számadatok nem veszik figyelembe az Ön személyes adóügyi helyzetét, ami szintén befolyásolhatja, hogy 
mennyit keres. Ez a teljesítményforgatókönyv feltételezi, hogy csak egy pozíciója van nyitva, és nem veszi figyelembe azt a negatív vagy pozitív kumulatív egyenleget, amellyel 
akkor rendelkezhet, ha több nyitott pozíciója van nálunk. 

Névleges kitettség 750 $ (681 €) | Alapletét 150 $ (136,24 €) | Tőkeáttétel 1:5| 
Platformunkon az EUR/USD árfolyam: 1,10101 
Forgatókönyvek 

Stresszforgatókönyv:  

Az eladási ár gyorsan esik az 50%-os alapletéten 

túl, és a rendszer automatikusan lezárja az Ön 

pozícióját. 

Mit veszít a költségek 

kifizetése után és mennyi a 

kezdeti letét százalékos 

vesztesége 

Napközbeni zárás 20 

dolláros eladási áron 

Mivel a kereskedési számla euróban denominált, ezért euróra 

történő átváltással 1,10101 árfolyamon: 

-137,19 € (-100,7%)* 

Részletezés: 

-150,00 $ = -136,24 € veszteség 

- 1,05 $ = -0,95 € valutaátváltási díj 

*A Plus500 negatív egyenleg elleni védelmet kínál 

Kedvezőtlen forgatókönyv:  

Az eladási ár esik, és Ön bezárja a pozíciót. 

Mit veszít a költségek 

kifizetése után és mennyi a 

kezdeti letét százalékos 

vesztesége 

Zárás a második napon 

23,25 dolláros eladási 

áron 

Mivel a kereskedési számla euróban denominált, ezért euróra 

történő átváltással 1,10101 árfolyamon: 

- 48,08 € (-35,29%) 

Részletezés: 

- 52,50 $ = -47,68 € veszteség 

- 0,08 $ = -0,07 € egynapos finanszírozási díj** 

- 52,58 $ = - 47,75 € nettó eredmény 

- 0,37 $ = -0,33 € valutaátváltási díj 

Mérsékelt forgatókönyv:  

Az eladási ár esik, és Ön bezárja a pozíciót 

Mit veszít a költségek 

kifizetése után és mennyi a 

kezdeti letét százalékos 

vesztesége 

 

 

Zárás a második napon 

24 dolláros eladási áron 

Mivel a kereskedési számla euróban denominált, ezért euróra 

történő átváltással 1,10101 árfolyamon: 

- 27,51 € (-20,19%) 

Részletezés: 

- 30,00 $ = - 27,25 € veszteség 

- 0,08 $ = - 0,07 € egynapos finanszírozási díj** 

- 30,08 $ = - 27,32 € nettó eredmény 

- 0,21 $ = - 0,19 € valutaátváltási díj 

Kedvező forgatókönyv:  
Az eladási ár növekszik, és Ön zárja a pozíciót. 

Amit a költségek kifizetése 
után visszakap az alapletét 
%-os megtérülése 

 
 
Zárás a második napon 
26 dolláros eladási áron 

Mivel a kereskedési számla euróban denominált, ezért euróra 
történő átváltással 1,10101 árfolyamon: 
26,99 € (19,81%) 
Részletezés: 
30,00 $ = 27,25 € nyereség 
- 0,08 $ = -0,07 € egynapos finanszírozási díj** 
29,92 $ = 27,18 € nettó eredmény 
- 0,21 $ = - 0,19 € valutaátváltási díj 

Mi történik, ha a Plus500 nem tud fizetni? 
Ha a Plus500 nem tud eleget tenni az Ön felé fennálló pénzügyi kötelezettségeinek, akkor Ön elveszítheti a Plus500-nál lévő CFD-k értékét. A Plus500 elkülöníti az Ön pénzeszközeit 
a saját pénzétől a CySEC Ügyfélvagyonra vonatkozó szabályai szerint. Ha az elkülönítés sikertelen, az Ön befektetését a ciprusi befektetési társaságok ügyfelei számára fenntartott 
Befektetői Kártalanítási Alap („ICF”) fedezi, amely személyenként és cégenként legfeljebb 20 000 euróig fedezi a jogosult befektetéseket. Lásd https://www.cysec.gov.cy/en-
GB/complaints/tae/information/. 

https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments#ETFs
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/information/
https://www.cysec.gov.cy/en-GB/complaints/tae/information/


Milyen költségekkel jár? 
Ez a táblázat a CFD termékek kereskedése során felmerülő különféle költségeket mutatja be. Lásd https://www.plus500.com/hu-HU/FAQ/FeesCharges/DoYouChargeAnyFees. 

Kereskedési költségek és díjak: 

Tranzakciós költségek 
 
Spread 

A spread az általunk jegyzett vételi (kínálati) és eladási (ajánlati) ár közötti különbség. Például, ha az alapul szolgáló eszközzel 24,95-on 
kereskednek, az kínálati árunk (az az ár, amelyen vásárolhat) 25,00, az ajánlati árunk pedig (az az ár, amelyen eladhat) 24,90 lehet. 

Folyamatos költségek 
Egynapos 

finanszírozási díj 

Az egynapos finanszírozási díjat hozzáadjuk vagy levonjuk a számlájáról, ha egy pozíció egy meghatározott határidő után nyitva marad 
(„egynapos finanszírozási idő”). Az egynapos finanszírozási százalék és idő megtalálható az eszköz adatai között. A pozíció egynapos 
finanszírozási díjának kiszámításához használt képlet a következő: Kereskedési méret x nyitó ár x napi (vétel vagy eladás) egynapos finanszírozás 
%. Előzetes értesítés mellett fenntartjuk a jogot, hogy a nyitott pozíciókra vonatkozó egynapos finanszírozási százalékot frissítsük, és onnantól 
kezdve a frissített pozícióérték alapján alkalmazzuk. 
Például a kereskedés mérete 30, a nyitó ár 25 $, a napi vásárlás egynapos finanszírozási %-a 0,01%, akkor a díj 30*25*0,01%= 0,08 $. 

Egyszeri költségek 
Garantált stop 

megbízás 

Amennyiben ezt a funkciót választja, kérjük, vegye figyelembe, hogy mivel ez a megbízás garantálja pozíciója (kereskedése) egy meghatározott, 
kért árfolyamon (áron) való zárását, a kereskedésre szélesebb spread vonatkozik. További információkért tekintse meg a GYIK témakört  
https://www.plus500.com/hu-HU/FAQ/Trading/WhatIsGuaranteedStopOrder. 
A fenti példát követve feltételezzük, hogy a CFD ügylet vételi/eladási árfolyamai a következők: 25,00 / 24,90. Vásárol 1 szerződést 25 dollárért, 
és garantált stop megbízást ad le az 15 dolláros eladási árra. A garantált stop megbízás díja (nagyobb árkülönbözetet alkalmazva) 2,50 $ (2,27 
€). 
Az eladási ár hirtelen 10 dollárra esik, ami azt jelenti, hogy a pozíció 15 dolláron és nem 10 dolláron záródik.  
Eredmény garantált stoppal = [(eladási árfolyam – vételi árfolyam) * szerződés mérete – garantált stop díj - valutaátváltási díj. 
Eredmény garantált stoppal = [(15-25) * 1 – 0,1] - 0,07 = - 10,17 $ (*- 9,24 €) 
Eredmény garantált stop nélkül = [(10-25) * 1- 0,11 = - 15,11 $ (*-13,72 €) 
 
* Mivel a kereskedési számla euróban denominált, ezért euróra történő átváltáskor az 1,10101 árfolyamot alkalmazunk  

Szolgáltatások költségei és díjai: 

Tranzakciós költségek 
 

Valutaátváltási díj 

Az Ügyfél kereskedési számlájának devizanemétől eltérő pénznemben denominált instrumentumokkal végzett minden ügylet esetén az ügylet 
realizált nettó nyereségének és veszteségének 0,7%-áig terjedő díj. Ez a díj változhat, és valós időben megjelenik a nyitott pozíció nem realizált 
nettó nyereségében és veszteségében, és a pozíció zárása után kerül felszámításra. 

Egyszeri költségek 
 

Inaktivitási díj 

Akár 10 USD (vagy ennek megfelelő) díjat kell fizetnie, ha legalább három hónapig nem észlelünk bejelentkezést a fiókjában. Ez a díj továbbra 
is havonta kerül felszámításra mindaddig, amíg nem történik bejelentkezés a fiókjában. Ezzel ellensúlyozzuk a szolgáltatás elérhetővé tételének 
költségeit, még akkor is, ha azt nem vette igénybe. Felhívjuk azonban figyelmét, hogy a díjat csak a Real Money számláról szedjük be, és csak 
akkor, ha a számlán elegendő pénz áll rendelkezésre. A díj elkerülése érdekében egyszerűen jelentkezzen be időnként a kereskedési számlájába, 
mivel ez elegendő tevékenységnek minősül a díj felszámításának elkerüléséhez. 

A költségek a választott befektetési lehetőségektől függően változnak. Részletesen információk itt találhatók: https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments. 

Meddig tartsam, és kivehetem-e korán a pénzt? 
Ajánlott tartási időszak: Nincs ajánlott tartási időszak. 
Ennek a terméknek általában nincs határozott időtartama, és megszűnik, ha úgy dönt, hogy lezárja a pozícióját, vagy ha nincs rendelkezésre álló fedezete. Figyelemmel kell kísérnie 
a terméket, hogy meg tudja határozni pozíciói lezárásának megfelelő időpontját. A zárást bármikor elvégezheti a kereskedési platform főképernyőjének „Részletek” linkjén 
megjelenő piaci kereskedési idő alatt. 

Hogyan tehetek panaszt? 
Minden kérdését, aggályát és problémáját az Ügyfélszerződés alapján általunk nyújtott szolgáltatásokkal kapcsolatban, írásban kell benyújtania az Ügyfélszolgálati 
Osztályunknak a weboldalunk „Kapcsolatfelvétel” oldalán keresztül (https://www.plus500.com/hu-HU/Help/ContactUs). Ez az oldal a kereskedési platform "Súgó" menüjében is 
elérhető. Ha hivatalos panaszt szeretne benyújtani számlájával vagy a Vállalattal folytatott ügyleteivel kapcsolatban, az ügyfélszolgálati munkatárs e-mailjére válaszolva kérje a 
kijelölt panaszűrlap elküldését attól a munkatárstól, akivel a vitájával/panaszával kapcsolatban kommunikál. A nyomtatványt megfelelően töltse ki, írja alá és nyújtsa be 
elektronikusan, vagy töltse fel weboldalunk „Kapcsolatfelvétel” oldalán keresztül. Panaszkezelési eljárásainkról bővebb információ itt található: 
https://cdn-main.plus500.com/Regulatory/CySec/default/hu/CFD/1684240069/ComplaintsProcess.pdf. 

Egyéb lényeges információk 
Részletes információkat találhat ETF CFD-inkről és minden egyéb termékünkről a platform „Kereskedés” rovatában vagy webhelyünk „Teljes terméklista” részében:  
https://www.plus500.com/hu-HU/Instruments. Olvassa el alaposan a weboldalunk jogi rovatában szereplő üzletszabályzatot, összefoglaló megbízás-végrehajtási szabályzatot és 
kockázati figyelmeztetést a következő oldalon: https://www.plus500.com/hu-HU/Help/TermsAndAgreements. Ezek az információk kérésre is rendelkezésre állnak. 
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